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CADERNO DE ENCARGOS

Parte I

Artigo 1.° - Objeto
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar, na sequéncia
do procedimento contratual, realizado ao abrigo de concurso publico com publicidade
internacional que tera por objeto a aquisi¢io de prestagao de servigos de higiene e limpeza para o
triénio de 2022-2024, com o CPV 90910000-9 “Servigos de Higiene e Limpeza”, para a Fundagao para

a Ciéncia e a Tecnologia, I.P. e para a Unidade FCCN Computagao Cientifica Nacional.

1. Presta¢ao de servigos de limpeza
1.1 Limpeza permanente
1.2 Limpeza programada regular
1.3 Limpeza programada profunda

1.4 Limpeza nao programada

Artigo 2.° - Forma e Documentos Contratuais
1. O contrato sera reduzido a escrito, nos termos do disposto no artigo 94.> do CCP.
2. Fazem parte integrante do contrato os seguintes documentos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do caderno de encargos,
identificados pelos concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido

expressamente aceites pelo 6rgio competente para a decisao de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificages relativos ao caderno de encargos;
¢) O caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a prevaléncia ¢é

determinada pela ordem que nele se dispoe.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato,

prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
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artigo 99.° do Coédigo dos Contratos Puablicos (CCP) e aceites pelo adjudicatario nos termos do

disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma.

Artigo 3. Gestor do Contrato

1. Para efeitos de gestao do contrato, o cocontratante deve nomear um responsavel, a quem cabe
essencialmente desempenhar fungdes de natureza técnica, sendo sua responsabilidade assegurar
o cumprimento da prestagao do objeto do contrato, e a quem cabe representar o cocontratante
em todos os assuntos relacionados com a fase de execu¢ao do mesmo.

2. O responsavel serd o unico ponto de contato durante a execugao do servigo entre a entidade
adjudicante e o cocontratante.

3. A identificagdo do responsavel referido no numero anterior deve ser fornecida a FCT, L.P,,
aquando da assinatura do contrato.

4. Para efeitos dos numeros anteriores e dos previstos no artigo 290.°-A do CCP, o primeiro
outorgante designa Paulo Trindade como gestor do contrato.

5. O primeiro outorgante podera, a todo o tempo e mediante notificagao simples dirigida a(s)

entidades, substituir o gestor do contrato.

Artigo 4.° - Vigéncia do Contrato

O contrato de aquisi¢ao de prestagao de servigos de higiene e limpeza tem inicio em 1 de janeiro de

2022 e termina a 31 de dezembro de 2024.

Artigo 5.° - Descrigao dos Servigos a Efetuar
Atendendo a caracterizagdao da prestagiao de servicos de limpeza e as reais necessidades da entidade
adjudicante, a higienizagao e limpeza das instalagdes objeto deste procedimento, obedecerio as agoes

de limpeza e respetiva calendarizacao, indicadas no artigo 24.° ¢ 25.° do Caderno de Encargos.

Artigo 6.° - Local da Prestagao de Servigos
Os servigos objeto do presente concurso sio prestados nas instalagoes da FCT, L. P., sito na Av. D.
Carlos I, n® 126, 1249-074 Lisboa e na Unidade FCCN Computagao Cientifica Nacional, sito na Av.

do Brasil, 101, 1700-066 Lisboa, referidos no programa de concurso para apresentagao de propostas.

Artigo 7.° - Meios Humanos
1. Para a concretizacao da prestacdao de servicos objeto do presente procedimento, o prestador de

servigos devera afetar, no minimo, os elementos constantes no artigo 24.° do caderno de encargos,
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tendo em conta todas as obriga¢bes referidas no mesmo. No que concerne ao servico de piquete,
o nimero de elementos referido nao ¢ suscetivel de alteracao. O periodo para almogo (1 hora),
sempre que tal se aplicar, ndao ¢ considerado no periodo de trabalho.

No infcio da vigéncia do contrato, o adjudicatario comunicara a entidade adjudicante, no prazo
de 5 (cinco) dias, o nome do pessoal que vai ter ao seu servico, acompanhado de fotocopia do
respetivo cartao de cidadao, de modo a serem credenciados para permitir o acesso as instalagdes
da entidade adjudicante.

Devera o adjudicatario fornecer com a antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis os dados
mencionados no numero anterior para o pessoal designado para substituir os trabalhadores afetos
a prestagao do servigo.

A entidade adjudicante pode solicitar a substitui¢ao de trabalhadores afetos ao servico sempre
que 0s mesmos nao assegurem niveis minimos de qualidade de trabalho, tendo o adjudicatario a
obriga¢ao de proceder a essas substituigoes.

O adjudicatario devera desenvolver agdes com vista a minimizagao da rota¢ao dos colaboradores
afetos a prestagao de servicos na Entidade adjudicante, de forma a garantir a consisténcia e
qualidade dos trabalhos realizados.

O adjudicatario zelara para que todo o seu pessoal se apresente devidamente uniformizado, com
distico bem visivel que contenha o simbolo do prestador de servigos e respetivo nome.

O adjudicatario é responsavel por fornecer e garantir que todos os colaboradores disponham dos
equipamentos de prote¢io adequados as necessidades da prestacio dos servigos.

Os colaboradores do adjudicatario afetos aos servigos devem ser formados, no sentido de cumprir
os Regulamentos de Seguranga e outros em vigor na entidade adjudicante, bem como os
principios de bom relacionamento com os colaboradores e utentes da mesma, no exercicio da sua
atividade.

O adjudicatario obriga-se a respeitar os direitos e regalias legalmente consagradas aos seus
colaboradores, independentemente do regime juridico-laboral que lhe seja aplicavel, sendo da
exclusiva responsabilidade do adjudicatario todas as infragoes a essa legislacao e determinagoes.
Sio da exclusiva responsabilidade do adjudicatario as obrigagoes relativas ao pessoal afeto a
execu¢ao da prestacao de servigos, designadamente encargos para a Seguranc¢a Social e seguro
obrigatorio de acidentes de trabalho.

O adjudicatario devera, antes de iniciar os trabalhos, apresentar um certificado emitido por uma
Companhia de Seguros, nos termos da legislacio em vigor, garantindo a cobertura a todo o

pessoal a0 seu servi¢o dos riscos decorrentes de acidentes de trabalho.
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12. O incumprimento dos horarios que se traduza em periodos superiores a 30 minutos, seja por

2.

atraso na hora da entrada seja por antecipacao da hora de saida, determina uma sang¢ao pecuniaria

prevista no artigo 29.° do presente caderno de encargos.

Artigo 8.° - Obrigagdes do Adjudicatario
O adjudicatario obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e competente,
utilizando os conhecimentos técnicos, a diligéncia, o zelo e a pontualidade préprios das melhores
praticas.

Constituem, ainda, obrigacdes do adjudicatario:

a) Apresentar os documentos de habilitacdo a que estao obrigados, nos termos do artigo 81.° do

b)

d)

g

h)

CCP;

Fornecer os bens e prestar os servi¢os a entidade adjudicante, conforme as caracteristicas técnicas,
requisitos minimos e com as especificagoes do presente caderno de encargos;

O adjudicatario obriga-se a recorrer a todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios
e adequados a execugao do contrato;

Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade adjudicante, o facto que
torne total ou parcialmente impossivel o fornecimento dos bens e a prestagdao dos servigos objeto
do procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas obriga¢cdes nos termos do
contrato celebrado com a entidade adjudicante;

Nao alterar as condi¢oes do fornecimento dos bens e da prestaciao de servigos fora dos casos
previstos e com as especificagoes do presente caderno de encargos;

Nao subcontratar, no todo ou em parte, a execu¢ao do objeto do contrato, sem prévia autorizagao
da entidade adjudicante;

Comunicar qualquer fato que ocorra durante a execu¢do do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominagao social, os seus representantes legais, a sua situac¢ao juridica e
a sua situacio comercial;

Manter sigilo e garantir a confidencialidade, nao divulgando quaisquer informagdes que obtenham
no ambito da formacao e da execucdo do contrato, nem utilizar as mesmas para fins alheios aquela
execuc¢ao, abrangendo esta obrigacdo todos os seus agentes, funcionarios, colaboradores ou
terceiros que nelas se encontrem envolvidos;

Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovagoes, registos e licencas necessarios para o

pontual cumprimento das obriga¢Ges assumidas no contrato;
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Utilizar corretamente as instalacbes que lhe forem confiadas, respeitando as instrugoes de
funcionamento que lhe sejam dadas, em especial as relativas a seguranga, designadamente no que
respeitas as chaves das instalagoes;

Efetuar inspe¢es regulares ao desempenho do pessoal, a fim de assegurar a correta execugao das
tarefas e reportar todas as anomalias detetadas;

Respeitar toda a legislagdo em vigor, na parte que lhe for aplicavel, devendo nomeadamente
observar as prescri¢cOes legais sobre a sanidade, sindicalizagao, salarios minimos, horarios de
trabalho, seguranca e responsabilidade por acidentes de trabalho.

O prestador de servicos fica ainda obrigado ao estabelecimento do sistema de organizagao

necessario a perfeita e completa execugao das tarefas a seu cargo.

Artigo 9.° - Seguros

Sem que isso limite as suas obrigacdes e responsabilidades, devera o adjudicatario constituir
seguro, cobrindo todos os danos e prejuizos causados a entidade adjudicante, ou a terceiros,
emergentes da prestaciao de servicos previstos no contrato e resultantes de causas de qualquer
natureza.

O adjudicatario devera apresentar a entidade adjudicante a apdlice referida no nimero anterior,
até a data de infcio da prestagao de servicos bem como o comprovativo do pagamento dos
respetivos prémios, nos 30 (trinta) dias apds o seu pagamento.

O seguro devera cobrir o perfodo de vigéncia do contrato até ao termo da sua execugao, podendo

prolongar-se para além deste periodo quando as circunstancias o exijam.

Artigo 10.° - Requisitos Técnicos, Funcionais e Ambientais da Prestagao dos Servigos de

Limpeza

E da responsabilidade do adjudicatario/prestador de servicos:

a)

b)

Controlar a qualidade da prestacio de servicos de limpeza executados nas instalagdes que lhe
estao afetas, bem como dos produtos de limpeza e equipamentos utilizados nessa prestagao,
determinando a sua substituicio se necessario;

Assegurar o fornecimento de todos os materiais e produtos de limpeza, em qualidade e quantidade
adequada sendo da inteira e exclusiva responsabilidade pelos produtos que usar, nomeadamente
no que respeita a eventuais danos que posteriormente se verifiquem, desde que atribuiveis aqueles;
Assegurar que todos os produtos a utilizar nos servi¢os de limpeza deverao respeitar as exigéncias
ambientais e de saude publica em vigor, devendo o adjudicatario garantir a sua adequagao a novas

normas ou exigéncias que entrem em vigor no periodo de vigéncia do contrato;
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A entidade adjudicante reserva-se o direito de proceder a verificagao dos produtos, sempre que o
entenda por conveniente, podendo, caso se justifique, ordenar a suspensio e/ou substitui¢ao da
sua utilizacao;

A aquisi¢ao de todo o material mével necessario aos trabalhos da prestagao de servigos de limpeza
(maquinas, equipamentos, ferramentas, utensilios e restantes produtos) sera da responsabilidade
e encargo do adjudicatario, assim como todos os gastos com a manuten¢dao e conserva¢ao do
mesmo, durante o periodo de vigéncia do contrato;

O adjudicatario ¢ obrigado a ter em perfeito estado de funcionamento o material, maquinas e
equipamento, quer mecanicamente, quer a nivel de sinalizagao, limpeza, desinfe¢ao e sistemas de
seguranca, podendo ser submetido a inspe¢bes periddicas pela entidade adjudicante, a fim de
comprovar estas condigoes;

Efetuar a gestdo operacional dos consumiveis de higiene nas instalagdes, tais como colocagao e
reposi¢ao necessarios para a manuten¢ao em perfeito estado das instalagoes sanitarias, garantindo

a cobertura das necessidades de consumiveis em todo o periodo de funcionamento.

2. A entidade adjudicante reserva-se o direito de proceder a verificagao dos produtos referidos na

alinea c) do nimero anterior, sempre que o entenda por conveniente, podendo, caso se justifique,

ordenar a suspensio e¢/ou substitui¢io da sua utiliza¢io.

Artigo 11.° - Avaliagdo da Qualidade dos Servigos de Limpeza
A avaliacdo do estado de limpeza ¢é efetuada com recurso a auditorias.
As auditorias sao realizadas sempre que a entidade adjudicante o considere necessario e o solicite
a entidade adjudicataria.
As auditorias sao realizadas por um representante da FCT, que deve ser acompanhado pelo
responsavel da limpeza por parte do adjudicatario, sendo que, uma eventual nao comparéncia

deste dltimo nao o desvincula dos resultados da auditoria.

Artigo 12.° - Obrigagdes da Entidade Adjudicante

Constituem obrigacdes da entidade adjudicante:

o)
b)

Pagar pontualmente, as faturas mensais emitidas pelo adjudicatario;

Assegurar gratuitamente o fornecimento e utilizagao de:
Energia elétrica para o funcionamento das maquinas a utilizar;
Agua necessaria a execugao das tarefas de limpeza;

Instalaces, arrecadacao e armazenamento de equipamentos e material de limpeza.
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Artigo 13.° - Prego Contratual

Pela prestaciao dos servigos e dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacoes constantes do presente caderno de encargos, o organismo deve pagar ao
prestador de servigos o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em
vigor.

O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as despesas
de alimentag¢ao e deslocacao de meios humanos, despesa de aquisi¢ao, transporte, armazenamento
e manuten¢do de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utiliza¢ao de
marcas registadas, patentes ou licengas.

Todos os encargos derivados da apresentagdo da proposta, assinatura do contrato, prestagao de

garantias e seguros sao igualmente da conta do prestador de servigos.

Artigo 14.° - Preco Base
O preco maximo, que a entidade adjudicante se dispoe a pagar pela execucao de prestagao de
servicos de higiene e limpeza é de 505.080,00 € (quinhentos e cinco mil e oitenta euros),
acrescido de IVA a taxa legal em vigor, repartido por valor fixo mensal, até ao termo da vigéncia
do contrato.
A fixacao do preco base tem como fundamento os custos médios unitarios resultantes de

anteriores procedimentos para prestagdes do mesmo tipo, nos termos do artigo 47.°, n.° 3 do

CCP.

Artigo 15.° - Condigdes de Pagamento

Pela aquisicdo dos servicos, objeto do contrato, a FCT pagara ao adjudicatario a quantia
correspondente ao preco mensal, indicado na proposta para a prestagao do servico pelo nimero
de meses de vigéncia do contrato, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

A quantia prevista no numero anterior deve ser satisfeita através do pagamento de faturas
mensais, emitidas no inicio do més subsequente ao periodo de prestacao de servicos a que se
reportam.

O pagamento das faturas ¢ efetuado no prazo de 30 (trinta) dias de calendario, a contar da data
da sua recegao pelo contraente publico, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento das

obrigagdes a que se referem.
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Artigo 16.° - Alterages ao Contrato
Qualquer alteracao do contrato devera constar de documento escrito assinado por ambos os
outorgantes e produzira efeitos a partir da data da respetiva assinatura;
A parte interessada na alteracao deve comunicar, por escrito, a outra parte essa intengao, com
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias em rela¢do a data em que pretende ver introduzida a
alteracio;
O contrato pode ser alterado por:
a) Acordo entre as partes, que nao pode revestir forma menos solene que o contrato;
b) Razoes de interesse publico;
A alteragao do contrato nao pode conduzir a modificagao de aspetos essenciais do mesmo, nem

constituir uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.

Artigo 17.° - Caugao

O adjudicatario devera prestar caugao no montante de 2% do preco contratual.

O adjudicatario deve prestar caugao no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da notifica¢ao da
decisio de adjudicagio, a qual sera prestada por deposito em dinheiro ou em titulos emitidos ou
garantidos pelo Estado, ou mediante garantia bancaria ou seguro-caugao nos termos fixados no
artigo 26.° do Programa do Concurso.

A caugio sera liberada pela contraente publico no prazo de 30 dias apds o integral e efetivo
cumprimento de todas as obrigacdes contratuais, mediante solicitacio do cocontratante, nos

termos do artigo 295.° do CCP.

Artigo 18.° - Suspensio ou Cessagdo da Prestagdo de Servigos

Verificando-se a extingao ou fusao da entidade adjudicante ou qualquer outra circunstancia que motive

alteracao da respetiva personalidade juridica durante a vigéncia do contrato, o respetivo contrato de

prestagao de servicos de higiene e limpeza das instala¢oes por si utilizadas podera:
a) Ser resolvido, mediante comunicagao efetuada com aviso prévio de 15 (quinze) dias seguidos;

b)  Ser assumido pela entidade que venha a utilizar as mesmas instalagoes.

Artigo 19.° - Cessdo da Posigao Contratual

Nao ¢ permitida a cessdao da posi¢ao contratual nos termos do artigo 317.° do CCP.

Artigo 20.° - Subcontratagido
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1. O contrato tem caracter intuitu personae, pelo que o adjudicatirio nao pode subcontratar, no todo
ou em parte, a execu¢ao do seu objeto.

2. Excetua-se da proibi¢io do nimero anterior a subcontratacio que seja objeto de autorizaciao
prévia e por escrito da entidade adjudicante.

3. Em caso de subcontratagao, o adjudicatiario mantém-se plenamente responsavel pela prestagdao

dos bens objeto do contrato.

Artigo 21.° - Boa-F¢é
As partes obrigam-se a atuar de boa-fé na execugdo do contrato e a nio exercer os direitos nele

previstos, ou na lei, de forma abusiva.

Artigo 22.° - Uso de Sinais Distintivos
Nenhuma das partes pode utilizar a denominagao, marcas, nomes comerciais, logotipos e outros sinais

distintivos do comércio que pertengam a outra sem o seu prévio consentimento escrito.

Artigo 23.° - Confidencialidade
A entidade fornecedora obriga-se a respeitar a confidencialidade sobre todos os dados a que tenha

acesso.
Parte II - Especificagées Técnicas

Artigo 24.° - Local e Prazo da Prestagdo dos Servigos a Adjudicar

Os servigos objeto do presente concurso sao prestados:

e Nas instalacoes da FCT, 1. P. sita na Av. D. Carlos I, n® 126, 1249-074 Lisboa referidos no

programa de concurso, conforme especificagdo seguinte:

1.1 Limpeza permanente

i Piquete 1: todos os dias uteis de marco a dezembro de 2020 (das 9:00 horas as 17:00 horas) - 1
trabalhador;
ii.  Piquete 2: durante 2 dias tuteis seguidos, em periodo a indicar oportunamente (das 13:00 horas as

18:00 horas) - 1 trabalhador.
1.2 Limpeza programada regular (das 6:00 horas as 9:00 horas) — dias tuteis
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Gabinetes, salas de reunido, open spaces e restantes zonas privadas de circulagao de pessoal,
incluindo elevadores, escadarias e varandas; arquivo documental e biblioteca; instalagoes sanitarias

privadas - 25 trabalhadores;

Limpeza programada profunda (das 7:00 horas as 10:00 horas) — sabados alternados (de
15 em 15 dias)

Gabinetes, salas de reunido, open spaces e restantes zonas privadas de circula¢ao de pessoal,
incluindo elevadores, escadarias e varandas; arquivo documental e biblioteca; instalagdes sanitarias
privadas - 25 trabalhadores;

Limpeza nio programada (das 7:00 horas as 9:00 horas) — dias tteis

Limpeza diaria de vidros, sem dificuldade de acesso pelo exterior, a realizar de forma faseada e

progressiva - 1 trabalhador.

e Nas instalacbes da Unidade FCCN, sito na Av. Av. do Brasil, 101, 1700-066 Lisboa, referido

no programa de concurso, conforme especificagao seguinte:

2. Limpeza nio programada profunda (das 6:00 horas as 9:00 horas) — 2 intervencoes: em

janeiro e agosto — cada intervengido com duragido de 3 dias tteis seguidos

2.1

Gabinetes, salas de reunido, open spaces, restantes zonas privadas de circulagio de pessoal e

instalacOes sanitarias - 3 trabalhadores.

Artigo 25.° - Horario da Prestagao dos Servigos

O prestador de servicos obriga-se a executar os servicos nos horarios constantes do artigo
anterior, nao podendo os mesmos ser alterados, para efeitos de proposta.

Mediante acordo entre as partes, tendo em vista a boa execugao dos servigos objeto do contrato,
os horarios referidos no nimero anterior poderdo ser alterados em funciao de necessidades
especiais de cada uma das instalagdes.

A prestagao de servigos sera efetuada nos dias e periodos identificados, independentemente da
existéncia de tolerancias de ponto, salvo indicagdo em contrario, formal e expressamente dada

pela FCT, L. P.

Artigo 26.° - Caracterizagdo Técnica dos Servigos a Adjudicar

Considerando a caracteriza¢ao da prestacio dos servicos de limpeza e as reais necessidades dos

servicos, para a higienizacao e limpeza das instalacGes objeto deste concurso, deverdo ser cumpridas

as especificagbes técnicas e periodicidades a seguir definidas:

13|18



Fundagio
F I para a Ciéncia
e a Tecnologia

1.1 EspecificacOes para gabinetes, salas, open spaces e outros espacos interiores:

Limpeza diaria

Aspirac¢ao das salas, carpetes, capachos e das superficies em tecido (sofés, cadeiras, etc.), passagem
de pano humido (se adequado), quando necessario;

Limpeza de pé do mobiliario, nomeadamente secretarias, armarios, estantes, candeeiros, telefones
e outros utensilios de escritdtio;

Recolha dos lixos e papéis e remocdo para recipientes/contentores instalados em local
determinado;

Limpeza dos recipientes (cestos de papéis, cinzeiros, etc.);

Limpeza de dedadas ou outra sujidade removivel em janelas, divisorias, interruptores da luz,
paredes e portas;

Transporte e acondicionamento adequado dos lixos recolhidos;

Limpeza de vidros, interior e exterior.

Limpeza semanal

Aspiragao profunda de carpetes, capachos e das superficies em tecido (sofas, cadeiras, etc.);
Limpeza profunda com produtos apropriados, do mobiliario e outros utensilios de escritério e
equipamentos inerentes a atividade da entidade adjudicante;

Lavagem e polimento mecanico com produtos adequados as areas com pavimentos polidos,
nomeadamente, madeira, granito, marmore € mosaico;

Remocao de poeiras em locais elevados, incluindo vaos de cimalhas, cortinados, topos de

armarios, estantes e, nos dois ultimos casos, em dossiers e livros.

Limpeza quinzenal

Limpeza de divisérias e ou paredes interiores;
Limpeza de rodapés;

Varrer e lavar terracos e varandas.

Limpeza mensal

Limpeza e desinfecao de tetos e paredes com produtos adequados a sua natureza;

Tratamento dos pavimentos em vinilico e marmore e aplicacio de cera apropriada;

1.2 Especificagdes para instalagdes sanitarias:

Limpeza diaria

Lavagem dos pavimentos e espelhos das instalagdes sanitarias com produtos apropriados;
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e Limpeza e desinfecao das instalagdes sanitarias (pavimentos, sanitarios e utensilios, espelhos e
paredes junto as areas de utilizacao);

e Limpeza de dedadas ou outra sujidade removivel em janelas, divisorias, paredes, azulejos e portas;

e Esvaziamento de cestos de papéis e remo¢ao para recipientes/contentores instalados em local
determinado;

e  Reposicao de papel higiénico, toalhetes e sabonete liquido;

e Limpeza de vidros.

Limpeza quinzenal

e Desinfecao profunda das instalagdes sanitarias.
Limpeza mensal
e Javagem profunda, com produtos apropriados, das instalagdes sanitirias, nomeadamente

pavimentos, paredes, azulejos e sanitarios.

1.3 Especificagdes para corredores, elevadores, escadarias e patamares:

Limpeza diaria

e Limpeza dos pavimentos e capachos, polimento e passagem de pano humido em todas as
entradas, nomeadamente em areas sujeitas a trafego denso, sempre que necessario;

e Limpeza de p6 do mobiliario existente;

e Recolha dos lixos, papéis ou outros residuos solidos visiveis e respetiva remogdao para
recipientes/contentores instalados em local determinado;

e Limpeza dos recipientes, cestos de papéis, cinzeiros, etc.;

e Limpeza de dedadas ou outra sujidade removivel em janelas, paredes, guarda-ventos, divisorias e
portas automaticas;

e Limpeza das cabinas dos elevadores e monta-cargas.

Limpeza quinzenal

e  Aspiracao e lavagem de todos os pavimentos;
e Polimento com meios mecanicos dos pavimentos, com produtos adequados a sua natureza.

Limpeza mensal

e Enceramento e polimento com meios mecanicos dos pavimentos, com produtos adequados a sua
natureza;

e Limpeza de rodapés.

1.4 Especificagdes para arquivo documental e biblioteca:

Limpeza quinzenal
e Limpeza e aspiracio de po, residuos solidos, limpeza com pano seco, ¢/ou humido.
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Artigo 27.° - Substitui¢ao do Pessoal, Produtos e Equipamentos Afetos a Prestagido de

Servigos

Apresentada a devida justificagao, a entidade adjudicante podera determinar, em qualquer altura, a

substituicao do pessoal que entenda nao dever autorizar a permanecer nas suas instalagoes, tal como

verificar os produtos usados e solicitar a substituicao dos que considere inadequados.

Artigo 28.° - Responsabilidade Pelos Produtos de Limpeza, Materiais E Equipamentos

Todos os produtos de limpeza, materiais e equipamentos necessarios ao servico a prestar pelo

adjudicatario sao da responsabilidade do mesmo.

Parte III - Disposi¢des Finais

Artigo 29.° - Sangbes

O incumprimento contratual determina a aplicagdo de sangdes pecuniarias por parte da entidade

adjudicante.

1.

Sempre que um trabalhador ou trabalhadores da entidade adjudicataria incumpra nos horarios
. . o ) .
previstos no artigo 24.° do presente caderno de encargos, e que se traduza em periodos superiores
a 30 minutos, seja por atraso na hora da entrada, seja por antecipa¢ao da hora de saida determina

uma sangao pecuniaria no valor de 150,00 € (cento e cinquenta euros).
Por cada tipologia de limpeza didria executada prevista no artigo 24.° do presente caderno de
encargos, que nao seja efetuada com os servicos minimos de qualidade, determina uma sangao

pecuniaria de 150,00 € (cento e cinquenta euros).

Artigo 30.° - Resolugio Sancionatéria por Incumprimento Contratual
O incumprimento contratual definitivo confere a entidade adjudicante o direito a resolugao do
contrato.
A resolugdo do contrato nao prejudica a aplicagao de quaisquer sangdes pecuniarias, nos termos

do artigo anterior.

Artigo 31.° - Comunicagdes e Notificagdes
Em sede de execucao contratual, todas as comunicacoes da entidade adjudicante dirigidas ao
adjudicatario sao efetuadas por escrito e enviadas através de correio registado ou correio

eletrénico, de acordo com os elementos a indicar pelo adjudicatario.
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2. Em sede de execugdo contratual, todas a comunicagdes do adjudicatario dirigidas a entidade

adjudicante sao efetuadas por escrito e enviadas através de correio registado ou correio eletronico.

Artigo 32.° - Direito Aplicavel
Em tudo o que ndo se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as disposi¢des constantes do
Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto- Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua
redagao em vigor, bem como a restante legislacao, nacional ou internacional, vigente em razao dos
servigos a adquirir, nomeadamente no que respeita a0 Regime Juridico de Realizacio de Despesas

Publicas e da Contratagao Publica.

Artigo 33.° - Centro de Arbitragem Institucionalizado
As partes contratantes aceitam atribuir a competéncia para a resolugao de litigios relativos ao contrato
ao Centro de Arbitragem Institucionalizado, CAAD — Centro de Arbitragem Administrativa, com
sede na Avenida Duque de Loulé, n® 72, 2.° Andar, em Lisboa, nos termos da alinea b) do n.° 2 do

artigo 476.° do CCP, conforme modelo Anexo I do presente Caderno de Encargos.
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ANEXO |
Modelo para a aceitagdo da jurisdicdo de centro de arbitragem institucionalizado

(Anexo XII, a que se refere o artigo 476.2)
1 - Modelo previsto na alinea b) do n.2 2 do artigo 476.9, a incluir no caderno de encargos e no contrato:

As partes contratantes aceitam atribuir a competéncia para a resolucdo de litigios relativos ao contrato
ao Centro de Arbitragem Institucionalizado CAAD — Centro de Arbitragem Administrativa, com sede na
Avenida Duque de Loulé, n2 72, 2.2 Andar, em Lisboa

Data....

Assinatura....

Alteragoes
Retificado pelo/a Declaragdo de Retificagdo n.2 42/2017 - Didrio da Republica n.2 231/2017, Série | de 2017-11-30, em vigor a

partir de 2018-01-01

Retificado pelo/a Declaragio de Retificagdo n.2 36-A/2017 - Diario da Republica n.2 209/2017, 22 Suplemento, Série | de 2017-
10-30, em vigor a partir de

2018-01-01

Aditado pelo/a Artigo 6.2 do/a Decreto-Lei n.2 111-B/2017 - Diario da Republica n.2 168/2017, 22 Suplemento, Série | de 2017-

08-31, em vigor a partir de 2018-
01-01
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